

Торгово-производственная Концепция кбжу кафе. 

Проект изначально создается как сетевой формат общепита . состоящим из базового производства и собственных точек реализации различного формата . все основные процессы по предварительной обработке сырья осуществляются на производстве . подготовленные продукты и полуфабрикаты с производства поставляются в точки реализации . на точках реализации осуществляется финальная до готовка ингредиентов и финишная сборка блюд .
Предполагаемые форматы точек реализации :
Ресторан . площадь 300-500 м2. Посадка 150-200 чел .
Кафе . площадь 150-200 м2. Посадка 50-80 чел.
Отдел на фудкорте торгового центра . площадь 70-100 м2. Используется общая посадка фудкорта .

Локации первого этапа проекта .
Место реализации г воронеж .
Базовое производство
 ул острогожская 22\а . площадь производства 300 м2. Площадь складских помещений 100 м2. Площадь офисных помещений 100 м2.
Ресторан
 ул театральная 36. Площадь 550 м2. Открытие декабрь 2026 г.
Оценка локации 10\10. Самая оживленная улица города в любое время дня и в любой день недели . стабильный трафик мимо витрины от 2000 до 4000 чел в час . находится в начале двух основных деловых и прогулочных улиц города . деловой и торговый  центр города . круглосуточно высокий автомобильный трафик . хорошая видимость витрины со всех сторон движения . светофор и пешеходный переход прямо на против входа в помещение. муниципальная парковка по обеим сторонам проезжей части .   Район элитной жилой недвижимости . панорамные витринные окна . в зоне 10 минутной пешей доступности 2 крупных фитнес клуба , 3 мелких фитнес клуба , десятки мелких фитнес студий .

Торговая концепция ресторана:
Минимаркет готовой еды и ингредиентов 10 м2.
Буфет 30 м2 . посадка на 20 чел .
Фитнес бар \ фитнес кондитерская 25 м2
Ресторан 400 м2 . посадка на 200 чел .
Курьерская зона направления доставки.
Маркет с мерчем и стильной , оригинальной одеждой для спорта и жизни . 5-6 м2.
Кабинет тестирования состава тела . 2 м2.


Отдел на фудкорте
 торговый центр «галерея чижова» ул кольцовская 35. Площадь 117 м2. 
Оценка локации 10\10. Самый посещаемый торговый центр города . стабильный поток посетителей 40-60 т человек в течении всей недели . место в нарезке фудкорта отлично просматривается со всех сторон . в торговом центра 2 больших фитнес клуба . торговый центр является архитектурной частью большого , премиального жилого комплекса и бизнес центра .
Торговая концепция отдела на фудкорте 
Минимаркет готовой еды и ингредиентов 5 м2
Буфет -используется посадка фудкорта
Фитнес бар и фитнес кондитерская 25 м2
Зона выдачи блюд по меню 2 м2 . 
используется посадка фудкорта .
курьерская зона направления доставки .

Сценарии обслуживания гостей в ресторане :
Сценарий 1.
 Гость входит в зону минимаркета – буфета . выбирает себе готовую еду, либо другие продукты  на полке минимаркета , оплачивает ее на кассе самообслуживания , или на кассе в баре , уходит .
Сценарий 2.
Гость входит в зону минимаркета – буфета . выбирает себе готовую еду на полке минимаркета , оплачивает ее на кассе самообслуживания , либо на кассе в баре , самостоятельно подогревает еду в зоне подогрева и располагается в зоне посадки буфета . принимает пищу . уходит , возможно сделав дополнительную покупку в минимаркете .
Сценарий 3.
Гость входит в зону минимаркета , оформляет заказ с собой из меню ресторана . заказ можно оформить с помощью электронного киоска самообслуживания ,с помощью приложения ,  войдя в куарменю со своего смартфона , либо делая заказ кассиру в баре . ожидает свой заказ в зоне посадки буфета . возможно совершает дополнительную покупку в минимаркете . получает свой заказ в зоне выдачи . уходит .
Сценарий 4.
Гость , при помощи приложения , делает предварительный заказ на вынос из меню ресторана  . подходит к зоне выдачи . забирает заказ . уходит , возможно сделав дополнительную покупку в минимаркете .
Сценарий 5.
Гость входит в зону ресторана . присаживается за стол . делает заказ со своего смартфона , с помощью приложения , либо куарменю . ожидает за столиком . заказ выносит официант . принимает пищу . уходит , возможно совершив дополнительную покупку в минимаркете .
Сценарий 6.
Гость делает заказ на доставку из ассортимента минимаркета , либо меню ресторана , с помощью приложения или сайта . заказ доставляется гостю курьером . 

Сценарии обслуживания гостей в точке на фудкорте :

 Гость входит в зону минимаркета  . выбирает себе готовую еду, либо другие продукты  на полке минимаркета , оплачивает ее на кассе самообслуживания , или на кассе в баре , уходит .
Гость входит в зону минимаркета  . выбирает себе готовую еду на полке минимаркета , оплачивает ее на кассе самообслуживания , либо на кассе в баре , самостоятельно подогревает еду в зоне подогрева и располагается в зоне посадки фудкорта . принимает пищу . уходит .
Гость входит в зону минимаркета , оформляет заказ с собой из меню ресторана . заказ можно оформить с помощью электронного киоска самообслуживания ,с помощью приложения ,  войдя в куарменю со своего смартфона , либо делая заказ кассиру в баре . ожидает свой заказ в зоне посадки фудкорта  . получает свой заказ в зоне выдачи . уходит .
Гость , при помощи приложения , делает предварительный заказ на вынос из меню ресторана  . подходит к зоне выдачи . забирает заказ . уходит , возможно сделав дополнительную покупку в минимаркете .
Гость входит в зону ресторана .  . делает заказ со своего смартфона , с помощью приложения , либо куарменю . ожидает в зоне фудкорта . забирает свой заказ в зоне выдачи .присаживается за стол в зоне посадки фудкорта , принимает пищу . уходит , 
Гость делает заказ на доставку из ассортимента минимаркета , либо меню ресторана , с помощью приложения или сайта . заказ доставляется гостю курьером .

 








 
 
 
  
 
